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 علم التقييس

ٌشٌر علم المٌاس )أو المترولوجٌا( الى الحمل المعرفً المتعلك بالمٌاس، والمٌاس أو التمٌٌس هو 

عملٌة تساعد الإنسان من التعرف على الكم المادي الذي ٌحٌط به. تمدٌم المترولوجٌا الى أنواع 

 .والموة وغٌرهامختلفة مثل ، والسطوح، والحجوم، والمٌاسات الكهربائٌة، والزمن، 

ٌكمن جوهر التمٌٌس فً عملٌة المٌاس والتً تعرف بأنها خاصٌة لعملٌة ما ٌمكن ربطها بمراجع 

محددة، وهذه المراجع تكون عادة معاٌٌر وطنٌة أو دولٌة استنادا الى سلسلة من الممارنات ذات 

نتٌجة معروفة نسب معروفة من الأخطاء. وٌحدد مستوى المرجعٌة إمكانٌة ممارنة المٌاس مع 

 .سابماً أو مع نتٌجة لٌاس أجرٌت فً مكان آخر

أما المعاٌرة فتعنً خلك علالة بٌن معطٌات أداة المٌاس ولٌمة معٌار المٌاس أو هً ضبط أداة 

المٌاس )مثلاً معاٌرة الموازٌن( وإن الجهة المسؤولة عن تنسٌك المعاٌٌر والمعاٌرة هً 

مٌاس والتمنٌة فً أمرٌكا ومختبر الفٌزٌاء الوطنً فً مؤسسات مختصة مثل المعهد الوطنً لل

انكلترا وغٌرها. ولا بد أن تشٌر هنا الى إن الضبط والمعاٌرة والانحرافات الطبٌعٌة ونسب 

 .الخطأ فً المٌاس جمٌعها من العناصر الأساسٌة فً تطبٌمات إدارة الجودة

 -:ٌمسم علم المٌاس الى ثلاثة ألسام رئٌسٌة

تمثل المترولوجٌا العلمٌة أحد حمول علم  - (سااسا  والللم  االمترولوجيا الللمي علم القياس الأ -1

المٌاس الذي ٌبحث وٌهتم بوحدات المٌاس الأساسٌة وبعمل على اشتمالها وحفظ معاٌٌر المٌاس 

الدولٌة والوطنٌة وتمدٌر دلتها، وهو من اختصاص مختبرات المٌاس الوطنٌة، والتً تضطلع 

 والحسابات الكمٌة وتحمٌك معاٌٌر المٌاس وتداولها بٌن المستفٌدٌن مٌاسبدراسة وحدات ال

 .والمنظمات المسؤولة عن ضبط المعاٌٌر

 (علم القياس القانون  االمترولوجيا القانوني  -2

ومتطلباتها بهدف  اختصاص مختبرات المٌاس المانونٌة، وٌهتم بدراسة أدوات المٌاس وهو من 

 .المستهلكٌن لبٌئة وحماٌةتحمٌك الأمن الصحً وسلامة ا

 (علم القياس الصناع  االمترولوجيا الصناعي  -3

المٌاس فً عملٌة إنتاج  مختبرات المٌاس الصناعٌة وٌهتم بدراسة تطبٌك علم اختصاص وهو من 

لمد وردت  .بمعاٌرة أدوات المٌاس وضبط جودة المٌاس ، كما ٌهتمواستخداماتهاالسلع والخدمات 

 :وسندكر منها الآتً التمٌٌس أو المٌاس فً المصادر العربٌة والأجنبٌةالعدٌد من تعارٌف 

 لبأنه نشاط ٌعطً حلو تلرفه المنظم  اللربي  للمقاييس والمواصفات 

، وٌهدف إلى تحمٌك والالتصاد ذات تطبٌك متكرر لمشاكل تمع غالبا فً مجالات العلم والتمنٌة

ما ٌتعلك هذا النشاط بعملٌة إعداد المواصفات معٌن، وغالبا  أكبر درجة من النظام فً محٌط

 وتطبٌمها، وٌسُتفاد منه فً جعل السلع والخدمات أكثر ملائمة للغاٌات وإصدارها

 من المواعد التً تهدف إلى بأنه صٌاغة وتطبٌك مجموعة الأٌزوالممصودة. كما عرفته منظمة 



الأخذ بنظر الاعتبار ظروف  الفائدة المتوخاة منه، مع تنظٌم وتوجٌه نشاط ما بهدف تحمٌك

 .ومتطلبات الأمان الأداء

الأساسٌة وكان بهدف  أوضحنا أنفاً إن التمٌٌس لد ظهر فً الحضارات المدٌمة تلبٌة للحاجات

التمٌٌس كحكم عادل  واستخدام العدالة  مبدئٌاً الى تنظٌم العلالة والمعاملات بٌن الناس وتحمٌك

 والخدمات، وكشف صور الغش والتدلٌس، وكما ذكرنا  لعفً تحدٌد الصالح من الطالح من الس

 ٌس الخاصة به لان المجتمعات كانت متباعدة وغٌر متصلةأنظمة التمٌ أنفاً فان لكل مجتمع

ونفس الكلام ٌنطبك  بوسائل الاتصال لذلن كانت وحدات المٌاس تختلف من مجتمع الى آخر

انتشرت وسائل الاتصال المسموعة و على أدوات المٌاس، ولكن عندما تماربت المجتمعات

توحٌد مفاهٌم المٌاس على المستوٌات الإللٌمٌة والدولٌة.  والمرئٌة والممروءة ظهرت الحاجة الى

 بأن التمرٌس هو نظام ٌهدف الى إعداد لواعد وأسس لكل التعاملات فً ومما سبك نستنتج

فً مختبرات  متطورة وٌجريالمجتمع، وأصبح التمرٌس فً الولت الحاضر ٌستخدم تمنٌات 

التً استخدمها المصرٌون  مزودة بأحدث التمنٌات التً توصل إلٌها العمل البشري. فالأوزان

كانت على شكل حٌوانات فإنها الٌوم تصنع فً  المدماء والمصنوعة من المعادن والحجر والتً

والذراع ومساطر  مختصة، أما الأبعاد التً كانت تماس بالخطوة مختبرات تشرف علٌها أجهزة

 .والصوف فإنها تماس الٌوم بواسطة الموجات الضوئٌة وأشعة اللٌزر الخشب والجلد

ٌس نمطة تدور مٌالت ٌس مدارس فكرٌة متعددة توظف العلوم التطبٌمٌة، وتشكلٌلمد أصبح للتم

والالتصادٌة وٌصدر بصددها أبحاث ودراسات  حولها مجموعة من المفاهٌم العلمٌة والهندسٌة

مٌداناً علمٌاً وحفلاً معرفٌاً لائماً بدائه وبتمكن المهتمون بالتمرٌس من  ختلفة تجعل منه بحكم

 .على شهادات علٌها فً هذا المجال الحصول

 يس وفوائدهيأهداف التق

 :ٌس لٌس غاٌة فً حد ذاته بل انه وسبلة فعالة لتحمٌك ما ٌأتًٌالتم

 خفض التكالٌف .1

 :خفض فً تكالٌف الإنتاج نتٌجة ٌساعد التمرٌس الشركة فً تحمٌك

 شراء مكان والآت ومعدات ذات كفاءة عالٌة تعمل على تملٌل الهدر -أ

 .فً الإنتاج

إن إخضاع المواد والخامات المشتركة لمماٌٌس عالٌة ٌملل من دخول مواد معٌنة الى  -ب

 .عملٌات الإنتاج فً الشركة وبالتالً تخفٌض كلف المعٌب فً الإنتاج

عض النفمات الإدارٌة نتٌجة لتملٌل وتبسٌط الإجراءات الإدارٌة وتملٌص العملٌات التً توفر ب -ج

 .لا تضٌف لٌمة للمنتوج

 زٌادة الكفاٌة الإنتاجٌة .2

إن الالتصار على إنتاج عدد محدد من النماذج ٌؤدي إلى طول فترات تشغٌل الآلات أي إلى 

زٌادة فً إنتاجٌتها، كذلن فإن إخفاض عدد العملٌات الصناعٌة ٌؤدي إلى زٌادة كفاءة العمال 



والآلات على حد سواء، بالإضافة إلى إن تطبٌك التمٌٌس ٌؤدي إلى تخفٌض نسبة المرفوضات 

 .الكفاٌة الإنتاجٌةأي زٌادة 

 تحسٌن جودة المنتوجات .3

تعمل المواصفات المٌاسٌة على اختٌار المواد الأولٌة لبل معالجتها فً الشركة ولهذا فإن تطبٌك 

المواصفات المٌاسٌة ٌحُتم مراعاة الدلة المتناهٌة فً اختٌار الصالح من المواد التً تدخل فً 

ن خصائص ومواصفات المواد عن طرٌك التمٌٌس بشكل العملٌات الصناعٌة، لذلن فإن التحمك م

 .ضماناً لوٌاً لإنتاج سلع وخدمات ذات جودة عالٌة

من الطبٌعً أن ٌحمك التمٌٌس وفراً كبٌراً فً الخامات  الحفاظ على المواد والموارد .4

 :والمواد للأسباب الآتٌة

o ام والمماساتتحسٌن تصمٌم المنتوجات نتٌجة التركٌز على إنتاج عدد ألل من الأحج. 

o  خمس استغلال المواد مع استخدام المواد البدٌلة لبل وضع المواصفات النهائٌة

 .للمنتوج

 التبادلٌة .5

 هً إمكانٌة استبدال منتوج بمنتوج آخر بغض النظر عن الجهة التً لامت

 بإنتاجه. فعلى سبٌل المثال مصابٌح الفلورسنت ٌمكن استبدالها بأي مصباح

 جهة الانتاج فالمنشأ الصٌنً او الامانً او غٌره كلها مشابه له مهما كانت

 لها لٌاسات موحدة ومواصفات ثابتة ومتفك علٌها دولٌا، وكذلن الحال بالنسبة

 لا جزاء المنتوجات ال ٌمكن استبدال جزء من منتوج باخر، ونفس الكلام

 .ٌنطبك على الأجزاء المكونة للمنتوجات

 بٌر من الأجزاء المتعلمةان وحدة المماٌٌس من إنتاج عدد ك

 فً الحجم والشكل والأداء إلى حد ٌضمن استبدال جزء منها بجزء آخر له

 نفس درجة الأداء. وجبت أنه لا ٌمكن لخزائن أن ٌتماثلا تماما فمن واجب

 .التمٌٌس أن ٌحدد التفاوت الممبول مع المحافظة على لابلٌة التبدٌل

 السلامة .6

 الى الوجود العدٌد من المنتوجات التً ٌفضل انتشار المماٌٌس فمد ظهر

 مة المسافرٌناة الإنسان وصحته، ومن أمثلتها أحزأعدت خصٌصاً لحماٌة حٌ

 فً السٌارات والملبوسات الوالٌة فً مجال الصناعة، وخوذة الرأس وأطراق

 .النجاة التً نسُتخدم فً الرحلات البحرٌة لحماٌة المسافرٌن من الغرق

 توحٌد المصطلحات .7



 عد التمٌٌس على توحٌد المصطلحات والتعارٌف والرموز فً مختلف أرجاءٌسا

 العالم مما ٌساعد على سهولة انتمال العلوم ودعم لغة التفاهم بٌن الدول

 .سٌط المعاملات التجارٌةبوت

 حماٌة المستهلن .8

 والمعلومات إن وجود المماٌٌس ٌوفرّ للمستهلن فرصة لمعرفة المواصفات 

 ت وذلن ٌساعده فً معرفة ما حصل علٌه فعل من سلعالخاصة بالمنتوجا

 وخدمات تتطلب مع ما كان ٌرغب بالحصول علٌه، وٌضمن حموله وٌحافظ

 .على سلامته وصحته وبحمٌه من الغش فً الوزن أو المحتوٌات

 بؤدي تطبٌك التمٌٌس فً الشركات الصناعٌة والخدمٌة الى تحمٌك تعاون

 فً الشركة وذلن الن التمٌٌس ٌتطلبتنعكس آثاره على حسن سٌر العمل 

 تعاوناً بٌن الألسام المختلفة فً الشركة كالتصمٌم والإنتاج والبحث والتطوٌر

 .وٌك والمالٌة والموارد البشرٌةوالتس

 أساس التقييس 4-1-1

 :ٌستند التمٌٌس على أربعة أسس هً

 التبسٌط .1

 مٌطالتن .2

 التوصٌف .3

 تحمٌك الملائمة للاستعمال .4

 -:معنى كل من هذه الأسس وفٌما ٌأتً توضح

 التبسايط -1

 عدد نماذج المنتوجات اختصاربأنه " (ISO) عرفته المنظمة الدولٌة للتمٌٌس

 السائدة فً ولت معٌن"، وذلن عن الاحتٌاجاتالى العدد الذي ٌكفً لمواجهة 

 جدٌد Module نموذج استحداثالنماذج الزائدة أو  استبعادأو  اختصارطرٌك 

 و أكثر بشرط عدم الإخلال بحاجات المجتمع ورغباتلٌحل محل نموذجٌن أ

 المستهلكٌن. وٌهدف التبسٌط إلى تملٌل تعدد وتنوع الأجزاء المستخدمة فً

 تجمٌع المنتوج لما فً ذلن من إسراف فً التكالٌف، وزٌادة جهود الإنتاج. لذا

 فالتبسٌط ٌمود إلى زٌادة حجم الإنتاج وخفض التكالٌف، مع تحسٌن لدرة

 مة على التسلٌم فً الولت المناسب، وسهولة إصلاح وصٌانةالمنظ

 رأس المال انخفاضالمنتوجات، فضلاً عن ذلن فإن التبسٌط ٌؤدي الى 

 .المستثمر نتٌجة لتملٌل الآلات والمعدات ولطع الغٌار المستخدمة فً الإنتاج



 التمييز  -2

لجهل مواصفة واحدة للتمكن من بأنه "توجد مواصفتٌن أو أكثر  (ISO) عرفته المنظمة الدولٌة

تمدٌم منتجات لابلة للتبادل عند الاستخدام". ولمد أدخل التنمٌط تطوراً هائلا على أسالٌب 

الصناعة فإنه ٌرجع الفضل الأكبر فً زٌادة معدل دوران الموجودات بالمخازن، مما ٌؤدي الى 

هولة عملٌة ضبط الجودة. تخفٌض حجم المخزون، كذلن فهو ٌؤدي إلى زٌادة الإنتاجٌة والى س

 .إن المزاٌا التً اشرٌاً إلٌها تحمك خفضاً كبٌراً فً تكالٌف الإنتاج والارتماء بجودته

 التوصيف  -3

بأنه "البٌان الموجز لمجموعة المتطلبات التً ٌنبغً  (ISO) عرفته المنظمة الدولٌة للتمٌٌس

التً ٌمكن بواسطتها التحمك من تحمٌمها فً منتج أو مادة أو عملٌة ما مع إٌضاح الطرٌمة 

هذه المتطلبات". فالتوصٌف ٌعنً تحدٌد خصائص المواد والمنتجات وكذلن الطرق  استٌفاء

والوسائل الكفٌلة لتحمٌك توفر هذه الخصائص، ولد لا ٌكون هذا التحدٌد ٌسٌراً فمد ٌستلزم مثلا 

 .الاستعانة بكثٌر من الرسومات الهندسٌة أو الجداول

 تحقيق الملائم  للاساتلمال  -4

ٌتمثل ذلن فً إن الجودة لٌست مطلمة وإنما ٌجب أن ترتبط بظروف الاستخدام، فما هو جٌد فً 

مكان معٌن وتحت ظروف معٌنة لد ٌكون غٌر جٌد فً أماكن أخرى أو تحت ظروف مختلفة. 

ات الإسمنت فمثلاً مواصفات الإسمنت الذي ٌستخدم فً الأرضً المالحة ٌختلف عن مواصف

المستخدم فً الأرضً غٌر المالحة. ونظراً لضرورة تحمٌك الملائمة للاستعمال فإنه ٌجب 

الاهتمام بوضع المواصفات الوطنٌة فً كل بلد دون نمل للمواصفات الأجنبٌة مهما كانت 

مشهورة. وهذا الأمر بوضع أن وحدة الظروف )كما هو الحال فً دول مجلس التعاون 

 .د على وضع مواصفات موحدة بسهولة وٌسرالخلٌجً( تساع

 


